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1. Az adatkezelési tájékoztató célja 

1.1. Az Adatkezelési Tájékoztató célja, hogy bemutassa az adatkezelő, a Prothya Biosolutions Hungary 
Kft. (a továbbiakban Adatkezelő) által alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket, amelyek az általa 
üzemeltett marketing tevékenységek keretében a donorok (a továbbiakban együtt: Érintettek) személyes 
adatainak kezelésére vonatkoznak. 
 
1.2. Az Adatkezelő kiemelt figyelmet fordít arra, hogy az általa folytatott gazdasági tevékenység körében 
szükségszerűen és elkerülhetetlenül felmerülő adatkezelések a természetes személyeknek a személyes adatok 
kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK 
irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendeletnek 
(továbbiakban: Általános Adatvédelmi Rendelet), az információs önrendelkezési jogról és az 
információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvénynek, az egyéb jogszabályoknak, és a Nemzeti 
Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (továbbiakban: NAIH) tevékenysége során kialakult 
adatvédelmi gyakorlatának, az Európai Unió Bíróságának és a magyar bíróságok releváns joggyakorlatának 
megfelelően járjon el. 
 
1.3. Az Adatkezelő ebből a célból a következő Adatkezelési Tájékoztatót adja ki valamennyi marketing 
tevékenységéhez kapcsolódó adatkezelési tevékenységről. 

2. Az Adatkezelő adatai és elérhetőségei 

2.1. Az Adatkezelő adatait az alábbi táblázat tartalmazza. 
 

Név: Prothya Biosolutions Hungary Kft. 

Székhely: 1133 Budapest, Váci út 76. 
Cégjegyzékszám: 01-09-396631 

Adószám: 27755260-4-41 

Nyilvántartást vezető bíróság: Fővárosi Törvényszék Cégbírósága 

Képviselő: Dobráné Dr. Magyar Zsuzsanna, cégvezető 

E-mail cím: dpo.hungary@prothya.com 

 
2.2. Az Adatkezelő adatvédelmi tisztviselőt alkalmaz, amelynek adatait az alábbi táblázat tartalmazza. 
 

Adatvédelmi tisztviselő neve: Takács Zsuzsanna Mária 

E-mail cím: dpo.hungary@prothya.com 

 

3. A kezelt személyes adatok köre 

3.1. A kezelt adatok köre minden olyan személyes adatra kiterjed, amelyet az Érintettek a plazmaadásra való 
regisztráció, illetve az alkalmasítás, valamint plazmaadás során az Adatkezelő rendelkezésére bocsátanak, 
illetve mindazokra az adatokra, amelyeket az Érintettek bármilyen formában az Adatkezelőnek 
megküldenek. Amennyiben a kezelt adataiban az adatkezelési időszak során bármilyen módosítás vagy 
változás történne az Érintettek kötelesek azt haladéktalanul jelezni az Adatkezelő részére. 
 
3.2. A kezelt személyes adatok egy része az Érintettől, más részük az Adatkezelőtől származik. Az 
Adatkezelőtől származó személyes adatok egy része az Adatkezelő nyilvántartásaiból, más részük pedig 
profilalkotásból származik. A kezelt személyes adatok forrásait az alábbi táblázat szemlélteti: 
 

Adatkör az Tájékoztató által használt 
adatkezelési tevékenység sorrend szerint 

Adatkör forrása 

az Érintett neve 
Az Érintett 

az Érintett e-mail címe 
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az Érintett telefonszáma 

az Érintettek neme; 

az Érintett utolsó ferezisének dátuma; 
Adatkezelő 

az Érintett utolsó ferezis foglalás dátuma; 

az Érintett életkora; 

Az Érintett 

az Érintett lakóhelye (Irányítószám, megye, város); 

az Érintett kizárásának dátuma és időtartama; 

az Érintett válasza az alábbi kérdésekre: „Honnan 
hallott a Cégcsoportról?” és „Ajánlaná-e másnak a 

donor plazmaferezist?”; 

az Érintett által használt plazmacenter; 

Adatkezelő 

az Érintett nem jelent meg alkalmasságin; 

az Érintett „megragadt” minősítése; 

az Érintett „rendszeres adó” minősítése; 

az Érintett „kieső” minősítése; 

az Érintett „elveszett” minősítése; 

az Érintett „lézengő” minősítése; 

az Érintett „kiegyensúlyozott” minősítése; 

az Érintett „véradás kiesett” minősítése és 

az Érintett „véradás elveszett” minősítése 

az Érintett „lelkes” minősítése 

az Érintett „véradás veszélyeztetett” minősítése 

az Érintett „egyszeri adó” minősítése 

az Érintett „múlt havi állomány minősítése 

az Érintett „aktív állomány” minősítése 

az Érintett donorszáma 

az Érintett alkalmasításának, illetve 
újraalkalmasításának ténye; 

az Érintett plazmaadásainak száma; 

Annak a ténye, hogy az érintett barátot hívott 
meg, aki(k) plazmát ad(nak); 

Nyertes(ek) kívánság(ai); 

Az Érintett 
annak a ténye, hogy az Érintett diákigazolvánnyal 

rendelkezik; 

annak a ténye, hogy az Érintett közszolgálati 
igazolvánnyal rendelkezik; 

az Érintett plazmaadásának konkrét napja és 
konkrét órája; 

Adatkezelő 
az Érintett az Adatkezelőnél plazmaadóként való 

első regisztrációjának időpontja 

az Érintett lakóhelye Érintett 

az Érintett plazmaadásának ténye 
Adatkezelő 

az Érintett plazmaadásának száma 

 
 
3.3. A kezelt személyes adatok pontos meghatározását az adatkezelés céljával, jogalapjával és az adatkezelés 
időtartamával összekötve a 4. pont határozza meg. 

4. Az adatkezelés célja, jogalapja és az adatkezelés időtartama 

Az Adatkezelési Tájékoztató a kezelt adatokat azok célja szerinti csoportosításban tárgyalja. Amennyiben az 
Adatkezelő számára az Érintettek olyan személyes adatot tesznek hozzáférhetővé, amelyre vonatkozóan az 
Adatkezelési Tájékoztatóban adatkezelési cél nem került hozzárendelésre úgy, az Adatkezelő indokolatlan 
késedelem nélkül, de legfeljebb 72 órán belül törli a személyes adatokat. 
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Az Adatkezelő az adatkezelés kivonatát táblázatos formában is közzéteszi az Adatkezelési Tájékoztató 1. sz. 
mellékleteként. 

4.1. E-mailes vagy telefonos direktmarketing anyagok küldése 

4.1.1. Az Adatkezelő az Általános Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pontja és a 9. cikk (2) bek. a) 
alapján, azaz az érintett önkéntes és kifejezett hozzájárulása alapján kezeli a direkt marketinghez hozzájáruló, 
plazmaadásra jelentkező, alkalmasításon, és plazmaadáson megjelenő személy, mint Érintett alábbi 
személyes adatait: 

a) az Érintett neve; 
b) az Érintett e-mail címe; 
c) az Érintett telefonszáma és 
d) az Érintett marketing profiljába tartozó adatok (opcionális, a 4.2. pontban meghatározott adatkezeléshez 

adott hozzájárulástól függ) 
a. az Érintettek neme; 
b. az Érintett utolsó ferezisének dátuma; 
c. az Érintett utolsó ferezis foglalás dátuma; 
d. az Érintett életkora; 
e. az Érintett lakóhelye (Irányítószám, megye, város); 
f. az Érintett kizárásának dátuma és időtartama; 
g. az Érintett válasza az alábbi kérdésekre: „Honnan hallott a Cégcsoportról?” és „Ajánlaná-

e másnak a donor plazmaferezist?”; 
h. az Érintett által használt plazmacenter; 
i. az Érintett nem jelent meg alkalmasságin; 
j. az Érintett „megragadt” minősítése; 
k. az Érintett „rendszeres adó” minősítése; 
l. az Érintett „kieső” minősítése; 
m. az Érintett „elveszett” minősítése; 
n. az Érintett „lézengő” minősítése; 
o. az Érintett „kiegyensúlyozott” minősítése; 
p. az Érintett „véradás kiesett” minősítése; 
q. az Érintett „véradás elveszett” minősítése; 
r. az Érintett „véradás veszélyeztetett” minősítése; 
s. az Érintett „egyszeri adó” minősítése; 
t. az Érintett „múlt havi állomány” minősítése; 
u. az Érintett „aktív állomány” minősítése és 
v. az Érintett „lelkes” minősítése. 

 
4.1.2. A 4.1.1. pontban meghatározott adatkezelés az Adatkezelő e-mailes vagy telefonos direkt marketing 
anyagok küldése céljából történik. Az egyes adatkörök pontos céljait az alábbi táblázat szemlélteti. 
 

Adatkör Adatkezelés célja 

az Érintett neve azonosítás 

az Érintett e-mail címe kapcsolattartás 

az Érintett telefonszáma kapcsolattartás 

az Érintett marketing profiljába tartozó adatok 

személyre szabott direkt marketing anyagok 
küldése, pl. meghatározott életkorú és nemű 

potenciális donorok megkeresése, meghatározott 
profillal rendelkező potenciális donorok 

megkeresése stb. 

 
4.1.3. Az ebben a pontban meghatározott adatok kezelése a hozzájárulás megadásától számított 1 évig 
történik. Az Adatkezelő az 1 éves adatkezelési időszak lejárta előtt a további adatkezelés érdekében újból az 
Érintettek hozzájárulását kéri. 
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4.1.4. Az Érintett hozzájárulását bármikor visszavonhatja. 
 
4.1.5. A hozzájárulás megadása önkéntes, tehát amennyiben az Érintett nem kíván direkt marketing 
anyagokat kapni, dönthet úgy, hogy nem adja meg hozzájárulását személyes adatainak kezeléséhez.  

4.2. Az Érintett marketing profiljának kialakítása 

4.2.1. Az Adatkezelő az Általános Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pontja és a 9. cikk (2) bek. a) 
alapján, azaz az érintett önkéntes és kifejezett hozzájárulása alapján kezeli a marketing profil megalkotásához 
hozzájáruló, plazmaadásra jelentkező, alkalmasításon, és plazmaadáson megjelenő személy, mint Érintett az 
Érintett marketing profiljába tartozó adatait, amelyek az alábbiak: 

a) az Érintettek neme; 
b) az Érintett utolsó ferezisének dátuma; 
c) az Érintett utolsó ferezis foglalás dátuma; 
d) az Érintett életkora; 
e) az Érintett lakóhelye (irányítószám, megye, város); 
f) az Érintett kizárásának dátuma és időtartama; 
g) az Érintett válasza az alábbi kérdésekre: „Honnan hallott a Cégcsoportról?” és „Ajánlaná-e másnak 

a donor plazmaferezist?”; 
h) az Érintett által használt plazmacenter; 
i) az Érintett nem jelent meg alkalmasságin; 
j) az Érintett „megragadt” minősítése; 
k) az Érintett „rendszeres adó” minősítése; 
l) az Érintett „kieső” minősítése; 
m) az Érintett „elveszett” minősítése; 
n) az Érintett „lézengő” minősítése; 
o) az Érintett „kiegyensúlyozott” minősítése; 
p) az Érintett „véradás kiesett” minősítése; 
q) az Érintett „véradás elveszett” minősítése 
r) az Érintett „véradás veszélyeztetett” minősítése; 
s) az Érintett „egyszeri adó” minősítése; 
t) az Érintett „múlt havi állomány” minősítése; 
u) az Érintett „aktív állomány” minősítése és 
v) az Érintett „lelkes” minősítése. 

 
 
4.2.2. A 4.2.1. pontban meghatározott adatkezelés az Érintett marketing profiljának kialakítása céljából 
történik. Az egyes adatkörök pontos céljait az alábbi táblázat szemlélteti. 
 

Adatkör Adatkezelés célja 

az Érintett marketing profiljába tartozó adatok 

Az Érintettek marketing profiljának kialakítása, 
aminek révén elkészíthető az érintettek profilja, 
azaz  

a) az Érintett „megragadt” minősítése 
b) az Érintett „rendszeres adó” 

minősítése 
c) az Érintett „kieső” minősítése 
d) az Érintett „elveszett” minősítése 
e) az Érintett „lézengő” minősítése 
f) az Érintett „kiegyensúlyozott” 

minősítése 
g) az Érintett „véradás kiesett” 

minősítése 
h) az Érintett „véradás elveszett” 

minősítése 
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i) az Érintett „véradás veszélyeztett” 
minősítése; 

j) az Érintett „egyszeri adó” minősítése; 
k) az Érintett „múlt havi állomány” 

minősítése; 
l) az Érintett „aktív állomány” 

minősítése és 
m) az Érintett „lelkes” minősítése. 

 
A marketing profilt az Adatkezelő a továbbiakban 
direkt marketing anyagok elküldéséhez fogja 
felhasználni.  
 
A profilalkotás logikájáról és jelentőségéről, 
következményeiről részletesen a 6.9.5.-6.9.6. 
pontokban olvashat. 

 
4.2.3. Az ebben a pontban meghatározott adatok kezelése a hozzájárulás megadásától számított 1 évig 
történik. Az Adatkezelő az 1 éves adatkezelési időszak lejárta előtt a további adatkezelés érdekében újból az 
Érintettek hozzájárulását kéri. 
 
4.2.4. Az Érintett hozzájárulását bármikor visszavonhatja. 
 
4.2.5. A hozzájárulás megadása önkéntes, tehát amennyiben az Érintett nem szeretné, hogy róla marketing 
profil készüljön, úgy dönthet úgy, hogy nem ad hozzájárulást az adatkezeléshez. Ennek következménye, 
hogy amennyiben direkt marketing anyagok küldéséhez hozzájárulását adta a 4.1. pont szerint, akkor a 
marketing profiljába tartozó adatokat az Adatkezelő nem fogja kezelni, így tehát személyre szabott marketing 
ajánlatokat nem tud az Érintett részére eljuttatni. 

4.3. Nyereményjátékokban való részvétel a mindenkor érvényben lévő Játékszabályzat szerint 

4.3.1. Az Adatkezelő az Általános Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pontja és a 9. cikk (2) bek. a) 
alapján, azaz az érintett önkéntes és kifejezett hozzájárulása alapján kezeli a nyereményjátékokban részt 
venni szándékozó Érintettek alábbi személyes adatait: 

a) az Érintett neve; 
b) az Érintett e-mail címe; 
c) az Érintett donorszáma; 
d) az Érintett alkalmasításának, illetve újraalkalmasításának ténye; 
e) az Érintett által használt plazmacenter; 
f) az Érintett plazmaadásainak száma; 
g) annak a ténye, hogy az Érintett diákigazolvánnyal rendelkezik; 
h) annak a ténye, hogy az Érintett közszolgálati igazolvánnyal rendelkezik; 
i) annak a ténye, hogy az érintett barátot hívott meg, aki(k) plazmát ad(nak); 
j) az Érintett az Adatkezelőnél plazmaadóként való első regisztrációjának időpontja; 
k) Nyertes(ek) kívánság(ai); 
l) az Érintett plazmaadásának konkrét napja és konkrét órája; 
m) az Érintett lakóhelye és 
n) az Érintett nyertes(ek) képmása és hangja (fénykép és videó felvétel). 

 
Felhívjuk az Érintettek figyelmét, hogy a fenti lista tájékoztató jellegű. Ez azt jelenti, hogy az Adatkezelő 
által a konkrét hónapokban kezelt személyes adatok köre eltérő lehet, azonban az Adatkezelő minden 
esetben csak a fenti listában szereplő személyes adatok egészét vagy egy részét kezeli. 
 
4.3.2. A 4.3.1. pontban meghatározott adatkezelés az Érintett nyereményjátékokban történő részvétele 
céljából történik. Az egyes adatkörök pontos céljait az alábbi táblázat szemlélteti. 
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Adatkör Adatkezelés célja 

az Érintett neve azonosítás 

az Érintett e-mail címe kapcsolattartás 

az Érintett donorszáma 

azonosítás és a barátmeghívás esetén a sikeres 
barátmeghívás az érintetthez kapcsolása, amely 
nyereményre való jogosultság megállapításához 
szükséges a mindenkor érvényes Játékszabályzat 

szerint 

az Érintett alkalmasításának, illetve 
újraalkalmasításának ténye; 

nyereményre való jogosultság megállapítása a 
mindenkor érvényes Játékszabályzat szerint 

az Érintett által használt plazmacenter; nyereményre való jogosultság megállapítása a 
mindenkor érvényes Játékszabályzat szerint 

az Érintett plazmaadásainak száma; nyereményre való jogosultság megállapítása a 
mindenkor érvényes Játékszabályzat szerint 

annak a ténye, hogy az Érintett diákigazolvánnyal 
rendelkezik; 

nyereményre való jogosultság megállapítása a 
mindenkor érvényes Játékszabályzat szerint 

annak a ténye, hogy az Érintett közszolgálati 
igazolvánnyal rendelkezik; 

nyereményre való jogosultság megállapítása a 
mindenkor érvényes Játékszabályzat szerint 

Annak a ténye, hogy az érintett barátot hívott 
meg, aki(k) plazmát ad(nak); 

nyereményre való jogosultság megállapítása a 
mindenkor érvényes Játékszabályzat szerint 

az Érintett az Adatkezelőnél plazmaadóként való 
első regisztrációjának időpontja; 

nyereményre való jogosultság megállapítása a 
mindenkor érvényes Játékszabályzat szerint 

Nyertes(ek) kívánság(ai); nyereményjátékban való nyerés esetén a 
nyeremény teljesítése a mindenkor érvényes 

Játékszabályzat szerint 

az Érintett plazmaadásának konkrét napja és 
konkrét órája; 

nyereményre való jogosultság megállapítása a 
mindenkor érvényes Játékszabályzat szerint 

az Érintett lakóhelye nyereményre való jogosultság megállapítása a 
mindenkor érvényes Játékszabályzat szerint 

az Érintett nyertes(ek) képmása és hangja (fénykép 
és videó felvétel) 

a nyereményjáték eredményességéről szóló 
tájékoztatás és ehhez kapcsolódó marketing 

tevékenység 

 
4.3.3. Az ebben a pontban meghatározott adatok kezelése hozzájárulás megadásától a nyereményjáték 
időtartamáig, illetve amennyiben nyertes volt az érintett, úgy az nyeremény átadásáig történik. Ez nem 
befolyásolja az Érintett nyertes(ek) képmása és hangja (fénykép és videó felvétel) adatkör tekintetében annak 
nyilvánosság számára történő közzétételét. 
 
4.2.4. Az Az Érintett hozzájárulását bármikor visszavonhatja. 
 
4.2.5. A hozzájárulás megadása önkéntes, tehát amennyiben az Érintett nem kíván részt venni a 
nyereményjátékokban, úgy nem ad hozzájárulást az adatkezeléshez. Ennek következménye, hogy a 
mindenkor érvényben lévő Játékszabályzat szerint a hozzájárulás megadásának hiányában az Érintett nem 
vehet részt a nyereményték(ok)ban. 
 

4.4. Nyereményjátékok megszervezésének támogatása 

 
4.4.1. Az Adatkezelő az Általános Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bek. a) pontja és a 9. cikk (2) bek. a) 
alapján, azaz az érintett önkéntes és kifejezett hozzájárulása alapján kezeli a baráthívó kártyával plazmaadásra 
megjelenő (a baráthívó kártyát adó Érintettnek nyereményjátékban való részvételéhez szükséges) 
adatkezeléshez hozzájáruló Érintett alábbi személyes adatait 

a) az Érintett plazmaadásának ténye és 
b) az Érintett plazmaadásainak száma. 

 



 9 

4.4.2. Az Adatkezelő a 4.4.1. pontban meghatározott személyes a nyereményjátékok szervezésének 
támogatása, azaz a baráthívó kártya intézmények nyereményjátékokban való használatának biztosítása 
céljából kezeli. Az egyes adatkörök pontos céljait az alábbi táblázat szemlélteti. 
 

Adatkör Adatkezelés célja 

az Érintett plazmaadásának ténye 
nyereményre való jogosultság megállapítása a 
mindenkor érvényes Játékszabályzat szerint a 

baráthívó kártyát adó Érintett vonatkozásában 

az Érintett plazmaadásának száma 
nyereményre való jogosultság megállapítása a 
mindenkor érvényes Játékszabályzat szerint a 

baráthívó kártyát adó Érintett vonatkozásában 

 
4.4.3. Az ebben a pontban meghatározott adatok kezelése a hozzájárulás megadásától a nyereményjáték 
időtartamáig, illetve amennyiben nyertes volt az érintett barátja, akitől a baráthívó kártyát kapta, úgy az 
nyeremény átadásáig történik. 
 
4.4.4. Az Az Érintett hozzájárulását bármikor visszavonhatja. 
 
4.4.5. A hozzájárulás megadása önkéntes, tehát amennyiben az Érintett úgy dönt, hogy nem ad hozzájárulást 
a konkrét adatkezeléshez, úgy személyes adatait a fenti célból az Adatkezelő nem kezeli. Ennek 
következménye, hogy a számára baráthívó kártyát adó Érintett nem lesz jogosult ezen az alapon 
nyereményjátékban való részvételre. 

5. Az adatkezelés módja 

5.1. Az adatfeldolgozók és címzettek 

 
5.1.1. Az Adatkezelő bizonyos adatkezelési tevékenységei tekintetében adatfeldolgozókat vesz igénybe. Az 
adatfeldolgozást érintő adatkezelést az Adatkezelő és az adatfeldolgozók között létrejött szerződések 
rendezik. Az adatfeldolgozók által végzett további adatkezelési tevékenységekről részletesen az 
adatfeldolgozók saját adatkezelési tájékoztatói szólnak. 
 

Adatfeldolg
ozó 

Adatfeldolg
ozó 

Székhelye 

Adatfeldolgozó 
elérhetőségei 

Adatfeldolgozó adatkezelési 
tájékoztatója 

Érintett személyes 
adatok köre 

Adatfeldolgo
zási feladat 

Hírös Plazma 
Kft. 

1133 
Budapest, 
Váci út 76 

dpo.hungary@prothy
a.com 

– 

A 4. pontban 
meghatározott 

valamennyi személyes 
adat 

A Prothya 
Biosolutions 

Hungary 
Cégcsoport 
központi 
maketing 

tevékenységén
ek gyakorlati 

végrehajtása az 
egyes 

centerekben 

Körös 
Plazma Kft. 

1133 
Budapest, 
Váci út 76 

dpo.hungary@prothy
a.com 

– 

A 4. pontban 
meghatározott 

valamennyi személyes 
adat 

A Prothya 
Biosolutions 

Hungary 
Cégcsoport 
központi 
maketing 

tevékenységén
ek gyakorlati 

végrehajtása az 
egyes 

centerekben 
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Pelikán 
Plazma Kft. 

1133 
Budapest, 
Váci út 76 

dpo.hungary@prothy
a.com 

– 

A 4. pontban 
meghatározott 

valamennyi személyes 
adat 

A Prothya 
Biosolutions 

Hungary 
Cégcsoport 
központi 
maketing 

tevékenységén
ek gyakorlati 

végrehajtása az 
egyes 

centerekben 

Vértes 
Plazma Kft. 

1133 
Budapest, 
Váci út 76 

dpo.hungary@prothy
a.com 

– 

A 4. pontban 
meghatározott 

valamennyi személyes 
adat 

A Prothya 
Biosolutions 

Hungary 
Cégcsoport 
központi 
maketing 

tevékenységén
ek gyakorlati 

végrehajtása az 
egyes 

centerekben 

Q-Kontroll 
Üzleti 

Megoldások 
Kft. 

5600 
Békéscsaba, 
Felső Körös 

sor 92. 

Elérhetőség - 

A 4. pontban 
meghatározott 

valamennyi személyes 
adat 

Plazmakezelő 
rendszer 

üzemeltetése 
az Adatkezelő 
számára, amin 

keresztül a 
marketing 

tevékenység 
menedzselhető 

Ebps logistics 
GmbH 

Alserbachstra
ße 18. 

1090 Wien 
Austria 

Firmenbuchn
ummer:FN: 

155840b 

Johannes Gneißl, 
Managing Director 

Kérjük keresse az adatfeldolgozót a 
saját adatkezelési tájékoztatójáért 

 

A 4. pontban 
meghatározott 

valamennyi személyes 
adat 

Plazmakezelő 
rendszer 

üzemeltetése 
az Adatkezelő 
számára, amin 

keresztül a 
marketing 

tevékenység 
menedzselhető 

UAB 
Omnisend 

Verkių g. 
25C-1, LT-

08223 
Vilnius, 
Litvánia 

Elérhetőség Adatkezelési Tájékoztató 

Az Érintett neve; 
az Érintett e-mail címe 

és az Érintett 
telefonszáma 

E-mail 
szolgáltatás 
nyújtása az 
Adatkezelő 
számára és 

SMS 
szolgáltatás 
nyújtása az 
Adatkezelés 

számára 

Seven Digits 
Media Zrt. 

1064 
Budapest, 

Podmaniczky 
utca 57. 2. 

em. 14. ajtó 

Elérhetőségek Adatvédelmi tájékoztató 

A 4.1. és 4.2. 
pontokban 

meghatározott 
személyes adatok  

Az Adatkezelő 
marketing 

tevékenységén
ek támogatása 

Randomness 
and Integrity 
Services Ltd. 

12 
Fitzwilliam 

Street Upper, 
Dublin 2, 

D02 HY58 
Ireland 

Elérhetőségek Adatkezelési Tájékoztató Az Érintett neve 

Az Adatkezelő 
nyereményjáté

kainak 
támogatása az 
elektronikus 
sorsolások 

megszervezése 
útján 

Takács 
Zsuzsanna 

Mária 

1133 
Budapest, 
Váci út 76. 

dpo.hungary@prothy
a.com 

Adatkezelési Tájékoztató 

A 4. pontban 
meghatározott 

személyes adatok közül 
az adott adatvédelmi 

Adatvédelmi 
tisztviselői 
feladatok 
ellátása 

https://q-kontroll.hu/
mailto:privacy@omnisend.com
https://www.omnisend.com/privacy/
https://7digits.net/contact/
https://7blog.hu/adatvedelmi-tajekoztato/
https://www.random.org/company/
https://www.random.org/terms/2020-08-01/privacy
https://www.mklawpartners.com/sample-page/adatkezelesi-tajekoztato/
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tisztviselői ügy 
ellátásához szükséges 

személyes adatok 

 
5.1.2. Az Adatkezelő a nyertes Érintett képmását és hangját (fénykép és videófelvétel formájában) megosztja 
közösségi média felületein, azaz továbbítja az alábbi önálló adatkezelő címzettek részére: 
 

Önálló 
adatkezelő 

Önálló 
adatkezelő 
Székhelye 

Önálló adatkezelő 
elérhetőségei 

Önálló adatkezelő adatkezelési 
tájékoztatója 

Érintett személyes 
adatok köre 

Továbbítás 
célja 

Konkrét oldal 

Meta 
Platforms 

Ireland 
Limited 

Merrion 
Road 

Dublin 4 
D04 X2K5, 

Írország 

Elérhetőség Adatvédelmi Központ 

a nyertes Érintett 
képmása és hangja 

(fénykép és 
videófelvétel 
formájában) 

A 
nyereményjáté

k 
eredményesség

éről szóló 
tájékoztatás, 

továbbá ennek 
marketing célú 
felhasználása. 

Facebook: 
Kecskemét; 
Instagram: 
Kecskemét 
Facebook: 
Szolnok; 

Instagram: 
Szolnok; 

Facebook: 
Békéscsaba; 
Instagram 

Békéscsaba; 
Facebook: 
Tatabánya; 
Instagram: 

Tatabánya; A 
nyilvánosságra 

hozás nem 
feltétlenül 

minden oldal 
történik. 

TikTok 
Technology 

Limited 

10 Earlsfort 
Terrace, 

Dublin, D02 
T380, 

Írország 

Adatkezelési 
Tájékoztató 

Kapcsolatfelvétel 
pont több 

elérhetőségi linkkel 

Adatkezelési Tájékoztató 

a nyertes Érintett 
képmása és hangja 

(fénykép és 
videófelvétel 
formájában) 

A 
nyereményjáté

k 
eredményesség

éről szóló 
tájékoztatás, 

továbbá ennek 
marketing célú 
felhasználása. 

Tiktok 

 

5.2. Adatbiztonság 

 
5.2.1. A személyes adatokhoz az Adatkezelő alkalmazottain, valamint a fentiekben bemutatott 
adatfeldolgozón kívül más nem férhet hozzá. 
 
5.2.2. Az Adatkezelő elektronikus és bizonyos nyereményjátékok tekintetében papír alapú adatkezelést 
folytat. 
 
5.2.3. Az Adatkezelő a személyes adatok kezeléséből fakadó kockázatokat adatbiztonsági intézkedésekkel 
igyekszik csökkenteni, adatkezelő által alkalmazott biztonsági intézkedéseket az alábbi táblázat szemlélteti. 
 

Adatbiztonsági intézkedés Adatbiztonsági intézkedés leírása 

Az elszámoltathatóság biztosítására irányuló 
intézkedések 

Az Adatkezelő mindent megtesz annak érdekében, 
hogy a GDPR-ból származó kötelezettségeket 
dokumentálja, ennek érdekében az Adatvédelmi 
Szabályzatban is előírt adatvédelmi nyilvántartást 
vezet, továbbá elkészíti az adatkezeléshez 
kapcsolódó érdekmérlegelési tesztet, továbbá 
tájékoztatni fogja az Érintetteket az adatkezelésről. 

Az adatvédelem beépítése a projektekbe 
Az Adatkezelő Adatkezelési Szabályzata 
rendelkezik róla, hogy minden újonnan megkezdett 
adatkezelési művelet esetén a beépített 

https://www.facebook.com/privacy/policy?section_id=13-HowToContactMeta
https://www.facebook.com/privacy/center/
https://www.facebook.com/kecskemetplazma
https://www.facebook.com/kecskemetplazma
https://www.instagram.com/kecskemetplazmacenter/
https://www.instagram.com/kecskemetplazmacenter/
https://www.facebook.com/szolnokplazma
https://www.facebook.com/szolnokplazma
https://www.instagram.com/szolnokplazma/
https://www.instagram.com/szolnokplazma/
https://www.facebook.com/bekescsabaplazma
https://www.facebook.com/bekescsabaplazma
https://www.instagram.com/bcsplazma/
https://www.instagram.com/bcsplazma/
https://www.facebook.com/tatabanyaplazma
https://www.facebook.com/tatabanyaplazma
https://www.instagram.com/tatabanyaplazma/
https://www.instagram.com/tatabanyaplazma/
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/hu
https://www.tiktok.com/@plazmacenter
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adatvédelem elvének érvényesülnie kell és erre 
felelős személyeket is kijelöl. 

A munkaállomások kezelése 

Az Adatkezelő Adatkezelési Szabályzata 
rendelkezik róla, hogy informatikai rendszereit 
folyamatos frissítésnek veti alá, ezzel biztosítva a 
rendszerek kiszámítható működését és a személyes 
adatok védelmét.  

Rosszindulatú software-ek kiszűrése: 

Az Adatkezelő Adatkezelési Szabályzata 
rendelkezik róla, hogy saját informatikai rendszereit 
vírusírtóval és tűzfallal látja el, ezzel a személyes 
adatok védelmét biztosítva. 

Logikai hozzáférés szabályozása 

Az Adatkezelő munkavállalói csak megfelelő 
belépési adatok segítségével, jogosultságellenőrzés 
után férhetnek hozzá közvetlenül az adatkezelésre 
használt rendszerben tárolt adatokhoz. 

Munkavállalók oktatása 

Az Adatkezelő Adatkezelési Szabályzata 
rendelkezik róla, hogy az adatvédelmi tisztviselő 
legalább évente adatvédelmi oktatást tart az 
Adatkezelő alkalmazottai számára az adatvédelmi 
események felismerése és az ilyen esetben az 
Adatkezelési Szabályzatban lefektetett eljárás 
elsajátítása érdekében. 

Szabályzatok 

Az Adatkezelő Adatkezelési Szabályzata 

szabályozza a legfontosabb, adatvédelmileg 

releváns belső eljárásokat: adatvédelmi esemény, az 

Érintett bejelentése, új adatkezelés megkezdése, 

adatvédelmi incidensek bejelentése, továbbá a 

biztonsági kamerákkal kapcsolatban a 

kamerafelvételekbe való betekintés. Az eljárások 

azt a célt szolgálják, hogy szervezeten belüli 

osztályok és az adatvédelmi tisztviselő minél 

gördülékenyebb kommunikációja elősegítésével az 

adott probléma minél előbbi megoldását, a 

személyes adatok lehető legnagyobb védelmét, 

továbbá a jogi megfelelést garantálja. Az 

adatvédelmi tisztviselőnek minden eljárásnál 

legalább véleményezési jogot biztosít, a 

megkerülésével semmilyen adatkezelés nem 

kezdhető meg. 

Az Adatkezelőknél egyéb belső szabályzatok is 
hatályban vannak, amelyek rendelkezéseket 
tartalmaznak az adatkezelés megfelelése érdekében. 

Törlés 

Az Adatkezelő az adatmegőrzési idő végeztével 

törli a személyes adatokat. Az egyes adatkezelések 

esetében önálló adatmegőrzési időket határozott 

meg az Adatkezelő. 

Adatfeldolgozók igénybevétele során 
alkalmazandó követelmények 

Az Adatfeldolgozók tevékenysége mindig az 

Adatkezelő és az Adatfeldolgozó között létrejött 

szerződés által szabályozott. Az Adatkezelő elvárja 

az adatfeldolgozóitól, hogy tevékenységük során 
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indokolatlanul ne férjenek hozzá az ott tárolt 

személyes adatokhoz, arról külön kérés hiányában 

másolatokat ne készítsenek, valamint ne 

továbbítsák azokat harmadik személy részére. 

Nyomon követhetőség (Naplózás) 

Az Adatkezelő által használt rendszer naplózza a 

felületen végzett egyes műveleteket és a 

felhasználókat, akik ezeket végezték, így 

visszakereshetővé válik a munkavállalók által a 

rendszeren végzett minden tevékenység. 

 
5.2.4. Az Adatkezelő az 5.2.3. pontban meghatározott intézkedéseken mellett  

a) biztosítja a személyes adatok kezelésére használt rendszerek és szolgáltatások folyamatos bizalmas 
jellegét, integritását, rendelkezésre állását és ellenálló képességét; 

b) az adatkezelés biztonságának garantálására hozott technikai és szervezési intézkedések 
hatékonyságának rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgáló eljárást rendszeresít 
és azt évente elvégzi és 

c) biztosítja fizikai vagy műszaki incidens esetén a személyes adatokhoz való hozzáférést és az adatok 
kellő időben történő visszaállításának lehetőségét 

 
5.2.5. Adatfeldolgozónak történő adattovábbítás esetén az adatfeldolgozó adatbiztonsági intézkedései 
irányadók, amelyeket az egyes adatfeldolgozók által közzétett adatvédelmi tájékoztatók tartalmazzák. 
 
 

6. Az Érintettek jogai 

6.1. Az Érintetti jogokról általában 

 
6.1.1. Az Adatkezelő az érintett a 6. pontban foglalt jogai gyakorlására irányuló kérelmének teljesítését nem 
tagadja meg kivéve, ha az Adatkezelő bizonyítja, hogy az érintettet nem áll módjában azonosítani. A 6. 
pontban foglalt jogok gyakorlására irányuló kérelmek teljesítése során az Adatkezelő a kérelem tárgyába 
tartozó információkat tömör, átlátható, érthető és könnyen hozzáférhető formában, világosan és 
közérthetően megfogalmazva írásban vagy más módon – ideértve adott esetben az elektronikus utat is – 
nyújtja. Az érintett kérésére szóbeli tájékoztatás abban az esetben adható, ha az érintett személyazonossága 
más módon igazolható. 
 
6.1.2. Az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legkésőbb az itt bemutatott jogok gyakorlására 
irányuló kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet a kérelem nyomán 
hozott intézkedésekről, kivéve, ha a 6. pont egyes jogok gyakorlása esetén rövidebb határidőt nem állapít 
meg. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő további 
két hónappal meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az Adatkezelő a késedelem okainak 
megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet. Ha az 
érintett elektronikus úton nyújtotta be kérelmét, a tájékoztatást lehetőség szerint elektronikus úton kell 
megadni kivéve, ha érintett azt másként kéri. 
 
6.1.3. A 6. pontban részletezett jogokkal kapcsolatos kérelmek alapján, az Adatkezelő által nyújtandó 
információkat, valamint a kérelem teljesítését az Adatkezelő díjmentesen biztosítja. Ha az érintett kérelme 
egyértelműen megalapozatlan vagy – különösen ismétlődő jellege miatt – túlzó, az Adatkezelő figyelemmel 
a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy a kért intézkedés meghozatalával járó adminisztratív 
költségekre ésszerű összegű díjat számíthat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést. 
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6.1.4. Abban az esetben, ha az Adatkezelőnek megalapozott kétségei vannak az ebben a pontban foglalt 
jogok gyakorlására irányuló kérelmet benyújtó természetes személy kilétével kapcsolatban, további, az 
érintett személyazonosságának megerősítéséhez szükséges információk nyújtását kérheti. 
 
6.1.5. Az Adatkezelő a 6. a pontban foglalt jogok szerinti valamennyi helyesbítésről, törlésről vagy 
adatkezelés-korlátozásról az adatok továbbításának minden olyan címzettjét tájékoztatja, akivel, illetve 
amellyel a személyes adatot közölték kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aránytalanul nagy erőfeszítést 
igényel. Az érintettet – kérésére – az Adatkezelő tájékoztatja e címzettekről. 

6.2. Az Érintettek hozzáféréshez való joga 

 
6.2.1 Az érintett jogosult a rá vonatkozó adatkezeléshez kapcsolódóan az Általános Adatvédelmi Rendelet 
15. cikkében meghatározott információkhoz hozzáférni, ideértve különösen azt, hogy az Adatkezelő 
tájékoztassa, hogy  

a) milyen személyes adatait, 
b) milyen célból és jogalapon, 
c) milyen forrásból gyűjtve, 
d) mennyi ideig kezeli, 
e) beszélhetünk-e automatizált döntéshozatalról az adatkezelés esetében, ideértve a profilalkotást is, 

valamint az ezzel kapcsolatban elérhető információkat, illetve  
f) az Adatkezelő kinek, mikor, milyen jogszabály alapján, mely személyes adataihoz biztosított 

hozzáférést vagy kinek továbbította a személyes adatait, valamint, hogy 
g) az Érintett milyen jogokkal és jogorvoslati lehetőségekkel rendelkezik az adatkezelés során. 

6.2.2. Az Adatkezelő az érintett kérelmére, egy példányban rendelkezésére bocsátja az érintettre vonatkozó, 
általa kezelt személyes adatainak másolatát. Az érintett által kért további másolatokért az Adatkezelő az 
adminisztratív költségeken alapuló, észszerű mértékű díjat számíthat fel. 

6.2.3. Ha az érintett elektronikus úton nyújtja be kérelmét, úgy – amennyiben az érintett másként nem kéri 
– az Adatkezelő a személyes adatok másolatát széles körben használt elektronikus formátumban bocsátja 
rendelkezésre. 

6.2.4. Az adatkezelés során az érintett személyes adatait az Adatkezelő nem továbbítja harmadik országba, 
vagy nemzetközi szervezet részére. Amennyiben ez mégis felmerülne, úgy az érintettnek joga lenne 
tájékoztatást kapni az adattovábbítás garanciáiról. 

6.3. Az Érintettek helyesbítéshez való joga 

 
6.3.1. Az Érintett jogosult a rá vonatkozó pontatlan (téves vagy hiányos) személyes adatok késedelem nélküli 
kijavítására, helyesbítésére az Általános Adatvédelmi Rendelet 16. cikke alapján. 
 
6.3.2. Az érintett hiányos személyes adatainak kiegészítése – egyebek mellett – az érintett kiegészítő 
nyilatkozata alapján lehetséges. 

6.4. Az Érintettek hozzájárulás visszavonásához való joga 

 
6.4.1 Az érintett jogosult arra, hogy a hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetén a hozzájárulását bármikor 
indokolás nélkül írásban visszavonja az Általános Adatvédelmi Rendelet 7. cikk (3) bekezdés alapján.  
 
6.4.2. A visszavonás nem érinti a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 
 
6.4.3. A hozzájárulás visszavonása esetén az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legfeljebb 72 
órán belül törli a személyes adatokat, kivéve, ha van más jogalap az adatok további kezelésére. 
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6.4.4. Az érintett a jelen Tájékoztatóval érintett adatkezelések esetében, hozzájárulását a 2.1. pontban 
meghatározott e-mail címre küldött e-mail vagy postai címre küldött postai küldemény formájában vonhatja 
vissza. 
 

6.5. Az Érintettek törléshez való joga 

 
6.5.1 Az érintett jogosult az Általános Adatvédelmi Rendelet 17. cikk alapján a rá vonatkozó személyes adat 
törlését kérni,  

a) ha a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyre tekintettel eredetileg az 
Adatkezelő kezelte őket; 

b) ha hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetén, az érintett a hozzájárulását visszavonta és az 
adatkezelésnek nincs más jogalapja; 

c) ha az érintett sikeresen tiltakozik a személyes adatainak kezelése ellen és nincs elsőbbséget élvező 
jogszerű ok az adatkezelésre,  

d) ha az érintett sikeresen tiltakozik a személyes adatainak közvetlen üzletszerzés érdekében történő 
kezelése ellen; 

e) ha a személyes adatok kezelése jogellenes volt; 
f) ha a személyes adatokat az Adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy magyar jogban előírt jogi 

kötelezettség teljesítéséhez törölni kell; 
g) ha a személyes adatokat közvetlenül gyermekeknek kínált, információs társadalommal összefüggő 

szolgáltatások vonatkozásában kezelte az Adatkezelő. 
 
6.5.2. Az érintett a törléshez való jogát nem gyakorolhatja, ha az adatkezelés szükséges 

a) a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása céljából; 
b) a személyes adatok kezelését előíró, az Adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy magyar jog szerinti 

kötelezettség teljesítése, illetve közérdekből vagy az Adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány 
gyakorlása keretében végzett feladat végrehajtása céljából; 

c) a népegészségügy területét érintő közérdek alapján; 
d) közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból, 

amennyiben a 6.5. alpontban említett jog valószínűsíthetően lehetetlenné tenné vagy komolyan 
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy 

e) jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez. 
 
6.5.3. Az adatkezelés során az Adatkezelő nem hozza nyilvánosságra személyes adatait, kivételt képez ez alól 
az Érintett nyertes(ek) hangja és képmása (fénykép és videófelvétel formájában). Ezeket az adatokat az 
Adatkezelő közösségi média felületein teszi közzé. Amennyiben az Adatkezelőnek a nyilvánosságra hozott 
adatot törölnie kellene, úgy az Adatkezelő az elérhető technológia és a megvalósítás költségeinek 
figyelembevételével megteszi az észszerűen elvárható lépéseket – ideértve technikai intézkedéseket – annak 
érdekében, hogy tájékoztassa az adatokat kezelő adatkezelőket arról, hogy az érintett kérelmezte a szóban 
forgó személyes adatokra mutató linkek vagy e személyes adatok másolatának, illetve másodpéldányának 
törlését. 

6.6. Az Érintettek adatkezelés korlátozásához való joga 

 
6.6.1 Az érintett jogosult az Általános Adatvédelmi Rendelet 18. cikkében meghatározottak szerint a 
személyes adataira vonatkozó adatkezelés korlátozását kérni, amennyiben 

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, mely esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az Adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok pontosságát; 

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi a személyes adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását; 

c) az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az érintett 
igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy 



 16 

d) az érintett sikeresen tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-
e az az érintett jogos indokaival szemben. 

 
6.6.2. Abban az esetben, ha az érintett kérte az adatkezelés korlátozását, a korlátozás alá eső személyes 
adatokat a tárolás kivételével csak az érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, 
vagy az Európai Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni. 
 
6.6.3. Ha az érintett sikeresen korlátozta az adatok kezelését, a korlátozások feloldásáról adatkezelő 
előzetesen tájékoztatja az érintettet. 

6.7. Az Érintettek adathordozhatósághoz való joga 

 
6.7.1. Az érintett az Általános Adatvédelmi Rendelet 20. cikkében meghatározottak szerint jogosult a rá 
vonatkozó, általa megadott személyes adatokat széles körben használt elektronikus formában megkapni. 
 
6.7.2. Az érintett arra is jogosult, hogy és az adatokat más adatkezelő részére továbbítsa, anélkül, hogy az 
Adatkezelő ezt akadályozná, feltéve, hogy  

a) az adatkezelés az érintett hozzájárulásán vagy kifejezett hozzájárulásán alapul vagy olyan szerződés 
teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerződés megkötését megelőzően 
az érintett kérésére történő lépések megtételéhez szükséges; és 

b) az adatkezelés automatizált módon történik. 
 
6.7.3. Amennyiben az technikailag megvalósítható, az érintett kérheti a személyes adatok adatkezelők közötti 
közvetlen továbbítását is. 
 
6.7.4. Az adathordozhatósághoz való jog gyakorlása nem sértheti az érintett törléshez való jogát, amely nem 
gyakorolható abban az esetben, ha az adatkezelés közérdekű vagy az Adatkezelőre ruházott közhatalmi 
jogosítványai gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges. 
 
6.7.5. Az adathordozhatósághoz való jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és szabadságait. 

6.8. Az Érintettek tiltakozáshoz való joga 

 
6.8.1. Az érintett az Általános Adatvédelmi Rendelet 21. cikkében meghatározottak szerint jogosult arra, 
hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) 
bekezdésének e) vagy f) pontján alapuló kezelése ellen. 
 
6.8.2. Az érintett tiltakozása esetén az Adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha 
bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek 
az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, 
érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 
 
6.8.3. Az adatkezelés során az adatok kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik. Az érintett ennek 
megfelelően jogosult arra, hogy bármikor tiltakozzon az érintettre vonatkozó személyes adatok e célból 
történő kezelése ellen, ideértve a profilalkotást is, amennyiben az a közvetlen üzletszerzéshez kapcsolódik. 
Közvetlen üzletszerzéshez kapcsolódó adatkezelés esetén tehát az érintett feltétel nélkül tiltakozhat az 
adatkezelés ellen. Ha az érintett tiltakozna a személyes adatok közvetlen üzletszerzés érdekében történő 
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a továbbiakban e célból nem lennének kezelhetők. 
 
6.8.4. Az adatkezelés nem az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások igénybevételéhez 
kapcsolódik. Ha ez mégis felmerülne, akkor az érintett a tiltakozáshoz való jogát műszaki előírásokon 
alapuló automatizált eszközökkel is gyakorolhatná. 
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6.8.5. Az adatkezelésre elsődlegesen nem tudományos vagy történelmi kutatási, vagy statisztikai célból kerül 
sor. Az Adatkezelő a marketing profilba tartozó adatok tekintetében statisztikai adatokat is kezel, további, 
másodlagos adatkezelési célként, a marketing kampányok eredményességének mérése érdekében. Így az 
érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból tiltakozzon a rá vonatkozó személyes 
adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre közérdekű okból végzett feladat végrehajtása érdekében 
van szükség. 

6.9. Az Érintettek automatizált döntéshozatal 

 
6.9.1. Az Adatkezelőnél automatizált döntéshozatal, beleértve a profilalkotást is történik, így az érintett az 
Általános Adatvédelmi Rendelet 22. cikkében meghatározottak szerint jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá 
az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen – ideértve a profilalkotást is – alapuló döntés hatálya, amely 
rá nézve joghatással járna vagy őt hasonlóképpen jelentős mértékben érintené. 
 
6.9.2. Az érintett tiltakozása esetén az Adatkezelő a személyes adatokat nem kezelhetik tovább, kivéve, 

a) ha az az érintett és az Adatkezelő közötti szerződés megkötése vagy teljesítése érdekében szükséges, 

b) ahhoz az érintett kifejezetten hozzájárult, 

c) az automatizált döntéshozatal, ideértve a profilalkotást megalapozó döntés az Adatkezelőre 
alkalmazandó olyan uniós vagy tagállami jog teszi lehetővé, amely az érintett jogainak és 
szabadságainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgáló megfelelő intézkedéseket is megállapít. 

Tekintve, hogy az Érintett a jelen Tájékoztatóval érintett adatkezelések esetében kifejezetten hozzájárult az 
adatkezeléshez, így a tiltakozás jogát nem gyakorolhatja. 

6.9.3. Ha az érintett a 6.9.2. pont a)-b) alpontjai alapján nem tudja effektíven gyakorolni az automatizált 
döntéshozatallal kapcsolatos jogait, jogosult arra, hogy az Adatkezelő részéről emberi beavatkozást kérjen, 
álláspontját kifejezze, és a döntéssel szemben kifogást nyújtson be. 
 
6.9.4. A 6.9.3. pontban meghatározott kivételek nem alapulhatnak különleges adatokon kivéve, ha ahhoz 
érintett kifejezetten hozzájárult vagy az adatkezelés jelentős közérdek miatt szükséges és az érintett jogainak, 
szabadságainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfelelő intézkedések megtételére került sor. 
 
6.9.5. Az Érintettekről készülő marketing profil megalkotásának logikája a következő: 
 

Profil elnevezése Profil leírása 

Nem jelent meg alkalmasságin 
Alkalmasítási vizsgálatra bejelentkezett, de nem 

jött el 

Nem alkalmas Alkalmasítás során kizárt 

Megragadt 
Akinek nem keletkezett plazma terméke, de 

Alkalmas és az alkalmasítás legalább 30 napja 
történt 

Egyszeri adó 
Akinek csak egy plazmája keletkezett, de nincs 

aktív kizárása és a plazmaadás legalább 30 napja 
történt 

Múlt havi állomány 
Akinek 31-60 napja legalább egy plazmája 

keletkezett 

Aktív állomány 
Akinek 0-30 napja legalább egy plazmája 

keletkezett 

Rendszeres adó 
Akinek 0-30 napja és 31-60 napja is legalább egy 

plazmája keletkezett 

Kieső 
Akinek 0-30 napja nem keletkezett plazmája és 31-

60 napja legalább egy plazmája keletkezett 

Elvesztett 
Akinek 0-60 napja nem keletkezett plazmája és 61- 

napja legalább egy plazmája keletkezett 

Lézengő 0-30 napja 1-2 plazmája keletkezett 
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Kiegyensúlyozott 0-30 napja 3-5 plazmája keletkezett 

Lelkes 0-30 napja 6-nál több plazmája keletkezett 

Véradás kiesett 
Akinek van aktív véradás kizárása és 0-60 napja 

visszamenőleg van plazmája 

Véradás elvesztett 
Akinek van aktív véradás kizárása, 0-60 napja 

nincs de 61- napja visszamenőleg van plazmája 

Véradás veszélyeztetett 

 
Akinek 0-30 nap múlva lesz aktív véradás kizárása 

és keletkezett 0-30 napja plazmája 
 

 
 
6.9.6. Az Érintettről készülő marketing profil jelentősége az Érintettre nézve az, hogy olyan direkt marketing 
anyagokat fog kapni az Adatkezelőtől, amely a legjobban illeszkedik az Adatkezelő által, az adott profillal 
rendelkező személyek igényeihez. 

7. Az érintetti jogok gyakorlása 

 
7.1. Az Adatkezelővel szemben, az adatkezeléssel kapcsolatos esetleges panaszát a 2.1. pontban 
meghatározott kapcsolattartó e-mail címére küldött elektronikus levélben teheti meg. Amennyiben postai 
úton kíván panaszt tenni, kérjük levelét címezze a 2.1. pontban meghatározott kapcsolattartónak és küldje 
meg a 2.1. pontban meghatározott székhely címére. 
 
7.2. Az érintett Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (levelezési cím: 1363 Budapest, 
Pf. 9., telefon: +36 (1) 391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu) fordulhat, ha úgy 
érzi, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte, vagy annak közvetlen veszélye fennáll. 
 
7.3. Az érintett, amennyiben az illetékes felügyeleti hatóság nem foglalkozik panaszával, vagy három 
hónapon belül nem tájékoztatja őt a panasszal kapcsolatos eljárási fejleményekről vagy annak eredményéről, 
vagy az érintett szerint jogainak megsértése forog fenn, bírósághoz fordulhat, és a pert – választása szerint 
– a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék előtt is megindíthatja. 

8. Fogalmak 

 
Adatkezelő: a 2.1. pontban meghatározott gazdasági társaság; 
 
Adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, 
amely Adatkezelő nevében személyes adatokat kezel; 
 
Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem automatizált módon 
végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, 
átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb 
módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve 
megsemmisítés; 
 
Címzett: az a személy, közhatalmi szerv vagy bármely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot 
az adatkezelő közli, függetlenül attól, hogy a címzett az adatkezelőtől illetve az érintettől különböző 
harmadik személy-e. Azok a közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az uniós vagy a 
magyar joggal összhangban férhetnek hozzá személyes adatokhoz (p.: Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóság a hatósági jogkörében végzett vizsgálata során), nem minősülnek címzettnek; 
 
Érintett: Ön, akire vonatkozóan Adatkezelő személyes adatnak minősülő bármilyen információt kezel; 
azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító, 



 19 

például név, születési idő, online azonosító (pl.: IP cím) vagy a természetes személy testi, fiziológiai, 
genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján 
azonosítható; 
 
Különleges adat: a faji vagy etnikai származásra, politikai véleményre, vallási vagy világnézeti 
meggyőződésre vagy szakszervezeti tagságra utaló személyes adatok, valamint a természetes személyek 
egyedi azonosítását célzó genetikai és biometrikus adatok, az egészségügyi adatok és a természetes személyek 
szexuális életére vagy szexuális irányultságára vonatkozó személyes adatok; 
 
Személyes adat: az Önre, mint érintettre vonatkozó bármely információ; 
 
E tájékoztató 2025. április 08. napjától hatályos. 
 
Az Adatkezelő a jelen Tájékoztatót a https://plazmaadas.plazmacenter.hu/ weboldalra való feltöltéssel teszi 
közzé. A Tájékoztatót az Adatkezelő ezt az Érintettek előzetes tájékoztatása mellett bármikor módosíthatja. 
 
Kelt Budapesten, 2025. április 08. napján 
 

Adatkezelő 
 
 

https://plazmaadas.plazmacenter.hu/

